CODICE DI CONDOTTA
per
il Movimento Internazionale della Croce Rossa e della M ezzaluna Rossa
e per le Organizzazioni non Gover native (ONG)
durante le operazioni di soccorso in caso di catastrofe

Promosso da: Caritas Internationalis, Catholic Relief Services, Federation Internationale des Societes de la
Croix-Rouge et du Croissant-Rouge, Alliance Internationale d’Aide a I’'Enfance, Federation Lutherienne
Mondiale, Oxfam, Conseil Oecumenique des Eglises, |ICRC (Comitato I nternazionale della Croce Rossa).

Oggetto

Il presente Codice di Condotta S pone I'obiettivo di preservare i nostri principi di. Non affronta
questioni operative di dettaglio, qudi il modo di cdcolare le razioni dimentari o di aledtire un
campo di rifugiati. Per contro, mira a sdvaguardare importanti criteri di indipendenza e di efficacia
a qudi le ONG che forniscono soccors in caso di catagtrofe e il movimento internazionae della
Croce Rossa e ddla Mezza Luna Rossa. E un codice volontario la cui applicazione & basata sulla
determinazione di ciascun organismo che vi ha aderito, di rispettare le norme cheil codice stesso.

In caso di conflitto amato, il presente Codice di Condotta sara interpretato ed gpplicato in
conformitad diritto internazionae umanitario.

Il testo del codice che, che riportiamo di seguito € seguito da tre anness che descrivono il contesto
de lavoro che vorremmo veder creato da governi ospitanti, da governi donatori e dale
organizzazioni intergovernative, d fine di fadlitare una organizzazione €fficace ddla assigenza
umanitaria

Definizione

-ONG: Per ONG (organizzazioni non governative) § intendono qui organigmi, Sa naziondi Sa
internaziondi, che sono indipendenti di governi del paes in cui sono Sate fondate.

-IHNG: L’espressone “ldtituzione Umanitaria Non Governdtiva’ € Stata appositamente creata per
designare, a fini dd documento, le componenti dd Movimento della Croce Rossa Internazionde e
dela Mezza Luna Rossa - ossa il Comitato Internazionde della Croce Rossa, la Federazione
Internazionde della Croce Rossa e ddla Mezza Luna Rossa e le sue societa naziondi associate - e
le ONG come definite sopra. Questo codice s riferisce specificamente dle IHNG che forniscono
soccors in caso di catastrofe.

-OIG: Si intendono qui per OIG (Organismi Inter-Governative) le organizzazioni costituite da pit governi. Questo

termine comprende dungue I'insieme delle istituzioni delle Nazioni Unite, cosi come le istituzioni regionali quali
I’ Organizzazione dell’ Unita Africana, la Commissione Europea o |’ Organizzazione degli Stati Americani.

- Catagtrofe: Il termine “catagtrofe’ dedgna una cdamitd che provoca morti, gravi sofferenze
umane e un pericolo acuto, oltre adisastri materidi di grande ampiezza



CODICE DI CONDOTTA

Principi di comportamento per il movimento internazionale della Croce Rossa e della Mezzaluna Rossa e per le
ONG néll’ esecuzione di programmi di soccor soin caso di catastrofe.

1. Imperativo umanitario priorita assoluta

-1l diritto di ricevere ed offrire asssenza umanitaria € un principio umanitario fondamentde di cui
devono godere tutti i cittadini di tutti i paes. In quanto membri dela societa internazionde, noi
riconosciamo |'obbligo che ¢ incombe di portare un'asssenza umanitaria ovunque ne esda |l
bisogno.

La ragione principde de nodri interventi in caso di catadrofe e quela di dleviare la sofferenza
delle vittime meno in grado di sopportarne le conseguenze.

Ne fornire un auto umanitario, non compiamo un &tto di parte, né politico, e che non deve, in acun
caso essere considerato come tale,

2. L’aiuto é portato senza alcuna considerazione di razza, di credenza o di nazionalita dei
beneficiari e senza discriminazione di alcun genere. Le priorita in materia di assistenza sono
determinate in funzione dei soli bisogni

-Noi ¢ impegniamo, in tutti i modi posshili, di fondare I'goporto dei soccord su una vautazione
approfonditade bisogni dei sinigtrati e delle capacitalocali esistenti per provvedervi.

-Noi teniamo conto, in ciascuna componente de  nodtri  programmi, de  principio ddla
proporziondita. Le <offerenze umane devono essre dleviate dove s manifetano. La vita e
preziosa ugudmente in quadad luogo. Noi goporteremo dunque i nostri soccors in funzione
dell’ampiezza ddlle sofferenze che 5 intendo dleviare.

-Samo pienamente consapevoli, gpplicando questo principio, del ruolo crucide che assumono le
donne nele comunita esposte dle catadtrofi, e sorveglieeemo che i programmi di auto non
indeboliscano il loro ruolo, maanzi lo rafforzino.

- L’dtuazione di tde politica, universae, imparzide, ed indipendente richiede la posshilita, per noi
dess e per i nostri partners, di avere accesso dle risorse necessarie per portare soccors in modo
equo, cos come la possibilita di accedere atutte le vittime delle catastrofi, senza digtinzione.

3. L’aiuto non sara utilizzato al servizio di convinzioni politiche o religiose, di qualungue tipo

-L’auto umanitario & fornito in funzione de bisogni sngali, ddle famiglie e ddle comunita Se
ogni IHNG pud legitimamente professare convinzioni politiche o rdigiose, dichiaiamo che in
nessun caso |’ assstenza dipendera dall’ adesione dei beneficiari a queste opinioni.

-In nessun caso legheremo la promessa, la fornitura o digtribuzione dell’assstenza dl’adesione a
determinate convinzioni politiche o reigiose o dlaloro accettazione.

4. Ci sforzeremo di non essere strumento della politica estera dei governi

-Le IHNG sono idituzioni che agiscono indipendentemente dai governi. Noi dunque definiamo le
nostre linee di condotta e le nogre srategie d gpplicazione e ¢i asteniamo dal’ gpplicare la palitica
di quasvoglia governo, sdvo nd caso in cui coincida con la nogtra stessa poalitica, formulata in
tutta indipendenza



- Né consgpevolmente, né per negligenza permetteremo che le nodre idtituzioni o il personde che
impieghiamo, da utilizzato per raccogliere, per i governi o dtre idanze, informazioni deicate di
portata politica, militare 0 economica, che potrebbero essere utilizzate ad dtri fini, che qudli
drettamente umanitari; alo stesso modo, non serviremo da srumento per la politica Sraniera dei
governi donatori.

-Noi utilizzeremo I'assigtenza che c¢i sara data affidata per rispondere a bisogni; quest’ assstenza
non sara guidata dala necessta dei donatori di sharazzard delle loro eccedenze, né degli interess
politici di uno o ddl’ dtro donatore.

- Noi gpprezziamo e incoraggiamo | doni volontari in beni e servizi offerti da sngoli che vogliono
aopoggiare le nodre dtivita e riconosciamo I'indipendenza di una azione fondata su questa
mativazione. Al fine di sdvaguardare la nodtra indipendenza, noi tenteremo di non dipendere da
una solafonte di finanziamento.

5. Rispetteremo le culture ei costumi

-Noi faremo di tutto per rispettare la cultura, e i cosumi delle comunita e de paes ne qudi
conduciamo le nogtre attivita

6. Cercheremo di fondarei nostri interventi sulle capacita locali

-Anche sotto il colpo di una catestrofe, tutte le popolazioni e le comunita cdano dele capacita,
anche quando gppaiano vulnerabili. Noi ¢ impegnamo a refforzare tai capacita ogni volta che sara
possbile, reclutando personde locale, acquistando i materiai disponibili sul posto e trattando con le
imprese locdi. Collaboreremo in tutti i modi possbili con le IHNG locdi per unire i nodri Sforzi in
materia di pianificazione e di messa in opera delle operazioni e coopereremo. Se necessario, con i
poteri locali.

-1l buon coordinamento dei nostri interventi in caso di catastrofe sara per noi obiettivo prioritario.
- Per essere efficace, questo coordinamento deve essere assicurato in loco dalle persone piu
direttamente impegnate nelle operazioni di SOCCOrsD; conviene associars a rgppresentanti  del
competenti organi delle Nazioni Unite.

7. Ci impegneremo a trovare i mezzi per associare i beneficiari dei programmi alla gestione del
soccors

-L’assdgenza in caso di catadrofe non deve ma essere imposta a beneficiai. Per garantire
I'efficacia del soccord e una ricostruzione durevole, i beneficiari potenzidi devono essere associdi
dla progettazione e dl’esecuzione dei programmi di assisenza Noi cercheremo di asscurare la
piena partecipazione della comunitaa nostri programmi di Soccorso e ricostruzione.

8. | soccorso devono allo stesso tempo mirare a limitare le vulnerabilita future e soddisfare i
bisogni essenzali

- Tutte le operazioni di soccorso esercitano un effetto podtivo 0 negativo sulle prospettive di
sviluppo alungo termine.

Noi cercheremo dunque di mettere in ato programmi di soccorso che limitino la vulnerabilita dei
beneficiari rispetto ale catadrofi future e che li autino a prevedere i loro bisogni. Accorderemo una
atenzione paticolare dle preoccupazioni relaive al’ambiente nella progettazione e la gestione dei
progranmi  di soccorso. Inoltre, faremo di tutto per ridure d minimo gli effetti  negativi
dell’assgenza umanitaria cercando di prevenire la dipendenza duratura del beneficiari rispetto
al’auto esterno.



9. Ci consideriamo responsabili, tanto verso i beneficiari potenziali delle nostre attivita che verso
I nostri donatori

- §peso svolgiamo una funzione di intermediari tra coloro che desiderano offrire un'assigenza e le
vittime di catedrofi che hanno bisogno di auto. Di conseguenza d sentiamo  invedtiti di
responsabilita verso entrambi questi due gruppi.

-Tutti i nostri rapporti con i donatori e i beneficiari saranno improntati sulla massima trasparenza.. - Riconosciamo
pienamente |a necessita di rendere conto delle nostre attivita tanto sul piano finanziario che quello dell’ efficacia.

- Riconosciamo I'obbligo di  controllare  drettamente le didtribuzioni de soccors e di vadutarne
regolarmente gli effetti.
- Cercheremo indltre di rendere conto, apertamente, dell’impatto delle nodre attivita, e da fatori

che limitano o che favoriscono questo impatto.
-1 nostri programmi si baseranno su criteri molto severi di professionalita e di saper-fare, a fine di ridurre lo spreco di
risorse preziose.

10. Nelle nostre attivita di informazione, di promozione e di pubblicita, presenteremo le vittime di
catastrofi come esseri umani degni di rispetto, e non come oggetti di commiserazione

-Le vittime di una caagtrofe meritano sempre rispetto e devono essere consderate nelle nostre
ativita come patners da tratare su un piano di paita Nedle nostre campagne di informazione
pubblica, daremo una immagine oggettiva dela catastrofe mettendo in luce non solo la vulnerabilita
ei timori delle vittime, maanche leloro capecita e le loro aspirazioni.

- Ndla piena collaborazione con i media d fine di senshbilizzare il pubblico nd modo migliore, non
permetteremo che esigenze esterne o interne di pubblicita prendano il sopravvento sull’ obiettivo di
sviluppared massmo i soccors.

- BEviteremo ogni competizione con dtre organizzazioni di soccorso per guadagnarci I attenzione del
media, dd momento che questa pubblicita rischierebbe di portare danno a servizi forniti a
beneficiari, dla sicurezza del nostro personae o aquellade beneficiari.

Il quadrodi lavoro

Avendo preso I'impegno unilaterde di dorzarci di rispettare il codice gppena enunciato,
presenteremo di seguito a titolo indicativo qualche principio direttivo, che descrive il quadro che ci
aiguriano possa venir cresto da  governi donatori, | governi ospiti e le organizzazioni
intergoverngtive - in primo luogo qudle ddle idituzioni ddle Nazioni Unite — d fine di fadlitare
una partecipazione efficace ddle IHNG agli interventi in caso di catastrofi.

Quedti principi direttivi sono indicati a titolo orientativo. Non sono giuridicamente vincolanti e non
cl agpettiamo governi 0 OIG che manifestino la loro accettazione di questi principi firmando un
documento, anche se potrebbe trattars di un obiettivo per I'avvenire. Sono presentati in uno Spirito
di apertura e cooperazione, per comunicare a nodri partners la nostra visione idede della relazione
che d auguriamo di poter stabilire con loro.



Annesso | : Raccomandazioni ai governi dei paesi sinistrati

1 | governi dovrebbero riconoscere e rispettare I'azione indipendente, umanitaria e
imparzale delle IHNG.

Le IHNG sono organismi indipendenti e apolitici. | governi ospiti dovrebbero rispettare questa

indipendenza e questaimparzidita

2. | governi ospiti dovrebbero facilitare I'accesso rapido delle IHNG alle vittime delle
catastrofi.

Per agire nd pieno rispetto del loro principi umanitari, le IHNG devono beneficiare di un

immediato e impazide dle vittime dele caadrofi, d fine di portare |'assstenza umanitaria E

compito del governo, ndl'esarcizio ddla sua responsabilita negli affari di gato, non creare ostacoli

aguesta assistenza e accettare I'azione imparzide e gpoliticadelle IHNG.

| governi dovrebbero fecilitare l'entrata rapida sui loro territori del personale incaricato del suoi
soccors , in paticolare togliendo I'obbligo di visto di trangto, in entrata e in uscita, o facendo in
modo chei visti Sano accordati rapidamente.

| governi dovrebbero accordare agli aerel che trasportano personale e soccors internaziondi,
l'autorizzazione a sorvolare il loro territorio e di aterrarvi durante tutta la durata della fase
d urgenza.

3. In caso di catastrofe, i governi dovrebbero facilitare I'immediato awio dei soccors e la
trasmissione rapida delle informazioni.

| soccors e il materide d'urgenza non sono introdotti in un paese che per dleviare sofferenze

umane e non a scopo commercide o di lucro. | materidi di questo tipo dovrebbero in linea di

principio poter circolare liberamente e senza redrizioni, senza che Sa necessario produrre certificati

dorigine consolare o fatture, licenze dimportazione o di esportazione e senza sottometters ad dtra

restrizione 0 atasse dimportazione, diritti di atterraggio o tasse portudi.

| governi dal paes ospiti dovrebbero facilitare I'importazione temporanea dei materidi di soccorso
necessari, compres veicoli, aereél leggei e drumenti di  tedlecomunicazione,  togliendo
provwisoriamente le redtrizioni in materia di licenza o di regisrazione. Allo sesso modo, | governi
non dovrebbero ogtacolare la riesportazione di questo materiale, d termine di una operazione di
SOCCOr's0.

Al fine d fadlitare le comunicazioni in caso di catadrofe, i governi dei paes ospiti dovrebbero
assegnare  dcune frequenze radio utilizzabili dalle organizzazioni di soccorso Ul territorio
nazionde e per le comunicazioni internaziondi, e far conoscere queste frequenze dliindeme ddle
organizzazioni senza aspettare che sopravvenga una catastrofe. Dovrebbero autorizzare il personde
incaricato del soccord ad utilizzare tutti | mezzi di comunicazione richiesti per le operazioni.

4. | governi dovrebbero cercare di fornire un servizio coordinato di informazioni in
caso di catastrofe.

E' sul governo dd paese ospite che incombe in ultima isanza la responsabilita della pianificazione e

del coordinamento generde delle operazioni di soccorso. Questi compiti saranno facilitati se le



IHNG saranno informate sui bisogni di soccorso, sulle procedure avviate dai governi in materia di
pianificazione e di atuazione da programmi di soccorso e sugli eventudi rischi che potrebbero
minecciare la loro dcurezza. | governi sono inddentemente pregati di fornire questo tipo di
informazione dle IHNG.

Pear facilitare I'efficacia dd coordinamento e dele attivita di soccorso, | governi dei paes  ospiti
sono invitati a designare, senza aspettare che una catastrofe colpisca, un'istanza unica incaricata di
assicurare il legametrale IHNG che giungono per portareil loro aiuto e le autorita naziondii.

5. Soccorsi in caso di conflitti armati
In caso di conflitto armato, le operazioni di soccorso sono regolate ddle digposzioni applicabili del
diritto internazionde umanitario.

Annesso | I: Raccomandazioni ai gover ni donatori

1. | governi dovrebbero riconoscere e rispettare I’azione indipendente, umanitaria e imparzale
delle IHNG.

Le IHNG sono degli organiami indipendenti e gpolitici, la cui indipendenza e imparzidita dovrebbe

essre riconosciuta da governi donatori. Questi governi dovrebbero asteners  ddl’ utilizzare le

IHNG per raggiungere un obiettivo palitico o ideologico, di qualsiag tipo.

2. 1 governi donatori dovrebbero, quando forniscono fondi, garantire |'indipendenza delle
operazoni.

Le IHNG accettano |'assistenza finanziaria e materiale dei governi donatori nello stesso spirito di umanita ed

indipendenza che regge la distribuzione dei soccorsi alle vittime delle catastrofi. L’ attuazione delle operazioni di

soccorso dipende, in ultimaistanza, dallaresponsabilitadella|HNG e sara effettuata secondo i propri principi.

3. | governi donanti dovrebbero utilizzare i loro poteri per aiutare le IHNG ad ottenere I’ accesso
alle vittime delle catastrofi.

| governi donatori dovrebbero riconoscere che s assumono una parte della responsabilita rispetto

dla dcurezza dd personde ddle IHNG e ddla sua libeta di ne luoghi di catagtrofi.

Dovrebbero essere dispodti, in caso di necessta, ad intervenire a questo scopo, sul piano

diplomatico, presso i governi dei paes snidrati.

Annesso |11: raccomandazioni alle or ganizzazioni inter nazionali

1. Le OIG dovrebbero riconoscere le IHNG, locali e straniere, come partners prezios.

Le IHNG sono disposte a cooperare con le Nazioni Unite e con dtre idtituzioni intergovernative per
fare in modo che gli interventi in caso di catastrofe sano piu efficaci posshbili, in uno Soirito di
cooperazione rispettosa ddliintegrita e ddlindipendenza di tutti | patners. Le idituzioni
intergovernative devono da parte loro rispettare l'indipendenza e limparzidita delle IHNG. Queste
ultime dovrebbero essere consultate ddle idituzioni delle Nazioni Unite circa la preparazione de
piani di Soccorso.

2. Le OIG dovrebbero aiutarei governi dei paesi sinistrati a stabilireun quadro  generale
per il coordinamento del soccors internazionali e locali in caso di catastrofe.

Le IHNG generamente non sono &bilitate a stabilire il quadro generde di coordinamento di fronte

dle catadrofi che esgono interventi internaziondi. Questa responsabilita incombe sul governo de

paee ospite e ddle autorita competenti dl'interno delle Nazioni Unite, che sono indstentemente

pregate di fornire questo sarvizio in modo opportuno ed efficace, nel'interesse dello Stato Sinigtrato

e ddlindeme degli atori naziondi ed internaziondi che intervengono in seguito ad una catadtrofe.



In ogni caso, le IHNG dovrebbero fare tutto cio che € in loro potere per assumere un coordinamento
efficace del propri servizi.

In caso di conflitto armato, le operazioni di soccorso sono regolate dalle disposizioni gpplicabili del
diritto internazionae umanitario.

3. Le OIG dovrebbero estendere alle IHNG la protezione assicurata alle istituzioni delle
Nazioni Unite.

Quando le organizzazioni intergovernative beneficiano di misure di protezione per la loro Scurezza,

queste misure dovrebbero essere estese dle IHNG con cui collaborano sul terreno, quando queste

ultime ne facciano domanda.

4. Le OIG dovrebbero accordare alle IHNG le stesse possibilita di accesso alle informazioni
pertinenti di quelle di cui godono leistituzioni delle Nazioni Unite.

Le OIG sono indgtentemente pregate di condividere con le IHNG associate dle loro operazioni

tutte le informazioni che permettano un intervento efficace in caso di catastrofe.



